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Wejscie w zycie: 7 maja 2025

Rethink the possible.

Zgtaszanie zastrzezen dotyczacych niewtasciwego
postepowania lub potencjalnego niewtasciwego
postepowania w ramach bpostgroup

Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania przedstawione w tym dokumencie nie zastepuja polityki,
ktéra zawiera wazne dodatkowe informacje. Podane tutaj odpowiedzi wskazuja kluczowe pojecia.
Zachecamy do zapoznania sie z polityka w catosci.

1.

Jesli spotkam sie z sytuacja,
w ktorej obawiam sie
niewtasciwego postepowania
lub potencjalnego
niewtasciwego postepowania,
dlaczego nalezy to zgtosic?

bpostgroup opiera sie na silnych wartosciach korporacyjnych
i etycznych praktykach biznesowych stworzonych w

celu wspierania naszej zrbwnowazonej i odpowiedzialnej
strategii biznesowej. Te wartosci i praktyki odzwierciedlaja
nasze zaangazowanie na rzecz pracownikéw, dostawcow,
klientow, partnerdéw biznesowych, akcjonariuszy i catego
spoteczenstwa. Istotne jest, aby$my wyrobili sobie reputacje
wsrdd naszych interesariuszy jako organizacja godna
zaufania i etyczna. Wspdlnie musimy zapewnic, ze nasze
ustugi sa Swiadczone w sposdb etyczny i uczciwy.

2.
Czym jest Speak Up?

Speak Up to system zgtaszania udostepniony w ramach
bpostgroup, umozliwiajacy okreslonym osobom (patrz
pytanie 3) zgtaszanie, w poufny sposdb i bez obawy przed
odwetem, sytuacji, o ktérej sie dowiedziaty i ktéra narusza
lub wydaje sie naruszac przepisy prawa, regulacje, Kodeks
Postepowania lub inne zasady grupy.

3.

Kto moze zgtosic
zastrzezenie?

Kazdy, kto posiada informacje o mozliwym naruszeniu
zasad uczciwos$ci w kontekscie zawodowym, moze zgtosic
zastrzezenie.
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Dotyczy to pracownikéw, stazystow, wolontariuszy,
wspotpracownikéw zewnetrznych, podwykonawcow,
dostawcow, akcjonariuszy oraz cztonkdéw organdw
zarzadzajacych i nadzorczych, w tym dyrektoréw
niewykonawczych.

Byli pracownicy bpostgroup i kandydaci, ktorzy
uczestniczyli w procesie rekrutacji w ramach bpostgroup, sa
réwniez uprawnieni do zgtaszania zastrzezen.

4,

Jakie rodzaje zastrzezen moge
zgtaszac?

Mozesz zgtaszac wszelkie faktyczne lub potencjalne
naruszenia przepiséw, ktére wchodza w zakres

krajowych zasad zgtaszania nieprawidtowosci, a takze
wszelkie faktyczne lub potencjalne naruszenia Kodeksu
Postepowania lub innych wewnetrznych zasad bpostgroup.

Oto kilka przyktadow:

e Problemy finansowe i gospodarcze: Pranie pieniedzy,
korupcja, oszustwa, naruszenia zasad konkurencji lub
miedzynarodowych sankcji gospodarczych, konflikty
intereséw, naduzycia lub sprzeniewierzenie aktywow i
zasobow spétki itp.

o Naruszenia praw cztowieka i podstawowych wolnosci:
praca dzieci, praca przymusowa, brak poszanowania
danych osobowych i naruszenie prywatnosci, brak
poszanowania praw cztowieka w taricuchu dostaw itp.

o Kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy:
nieprzestrzeganie wyznaczonych srodkéw majacych na
celu promowanie bezpieczenstwa i higieny pracy (np.
brak sprzetu lub procedur bezpieczenstwa, obchodzenie
sie z niebezpiecznymi produktami, niebezpieczne
warunki pracy w taficuchu dostaw itp.)

¢ Nieprzestrzeganie wewnetrznych polityk, takich jak
Kodeks postepowania, Polityka kontaktow z konkurencja,
Polityka kontaktéw z organami publicznymi, Polityka
zgodnosci ofert itp.

¢ Odwet za zgtoszenie nieprawidtowosci: sankcje
dyscyplinarne lub wszelkie dyskryminujace lub
niekorzystne srodki podjete w nastepstwie zgtoszenia
dokonanego w dobrej wierze zgodnie z polityka Speak
Up.

Lista ta nie jest wyczerpujaca. Poniewaz zakres przepisow
dotyczacych zgtaszania nieprawidtowosci rézni sie w
zaleznosci od kraju, mozliwe jest zgtaszanie innych
rodzajow zastrzezen w zalezno$ci od kraju. Zalecamy
zapoznanie sie z zatgcznikiem dotyczacym danego kraju w
polityce Speak Up (sekcja 15).
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5.

Jakich faktow lub zachowan
nie mozna zgtaszac za
posrednictwem Speak Up?

Niektdre zastrzezenia lub sytuacje wykraczaja poza

zakres polityki Speak Up i powinny by¢ rozwigzywane za
posrednictwem innych odpowiednich kanatéw. Dotyczy to
nastepujacych przypadkéw:

o Skargi dotyczace indywidualnych warunkéw pracy:
Pracownicy bpostgroup powinni kierowac swoje pytania
lub skargi dotyczace warunkéw pracy lub warunkéw
zatrudnienia za posrednictwem zwyktych procedur HR,
tj. bezposrednio do przetozonego, kierownika HR i/lub
przedstawiciela zwiazku zawodowego.

e Akty dyskryminacji lub nekania: Takie zachowanie nie
wchodzi w zakres procesu Speak Up, chyba ze przepisy
obowigzujace w danym kraju stanowia inaczej. Jesli
jestes $wiadkiem lub ofiara dyskryminacji, molestowania
lub jakiegokolwiek innego zagrozenia psychospotecznego
w miejscu pracy, zachecamy do skontaktowania sie
bezposrednio z odpowiednim dziatem w organizacji i/lub
uprawnionymi organami, ktére moga udzieli¢ Ci wsparcia
i zaja¢ sie Twoja sytuacja.

¢ Bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia, bezpieczenstwa
lub mienia: Wewnetrzne kanaty zgtaszania polityki
Speak Up nie moga by¢ wykorzystywane do zgtaszania
bezposredniego zagrozenia. W nagtych wypadkach
nalezy skontaktowad sie z lokalnymi wtadzami lub
wybraé numer alarmowy obowigzujacy w danym kraju.
Na przyktad 112 w przypadku krajow nalezacych do Unii
Europejskie;j.

Ponadto pamietaj, ze niektére informacje - niezaleznie

od ich formy lub no$nika - nie moga by¢ zgtaszane, jesli
zostaty uzyskane w wyniku popetnienia przestepstwa
(kradziez dokumentdw, nielegalne nagrania itp.) lub sa
objete tajemnica bezpieczenstwa narodowego, tajemnica
$ledztwa, tajemnica rozpraw sadowych, tajemnica lekarska
lub tajemnica zawodowa miedzy prawnikiem a klientem,
chyba ze informacje te dotycza bezposrednio sygnalisty
(wymiana informacji z jego prawnikiem lub osobiste dane
medyczne).

6.

Jakie warunki nalezy spetnic,
aby zgtosic zastrzezenie?

Aby zgtoszenie zostato uwzglednione w ramach polityki
Speak Up, nalezy spetnic kilka warunkow:

1. Musisz by¢ upowazniony(-a) do dokonania zgtoszenia
zgodnie z niniejsza polityka (np. pracownik
bpostgroup, podwykonawca itp.).
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2. Zgtaszane fakty musza dotyczyc faktycznych
lub potencjalnych naruszen, ktére wystapity lub
moga wystapi¢ w bpostgroup lub w kontekscie
jej dziatalnosci i o ktérych dowiedziates(-as) sie w
zwiazku ze swoja praca.

3. Musisz mie¢ uzasadnione podstawy, aby wierzy¢,
ze zgtoszone fakty sa prawdziwe w momencie ich
zgtaszania. Nie mozesz opieraé sie na plotkach lub
oszczerczych oskarzeniach.

4. Przedmiot zgtoszenia musi wchodzi¢ w zakres polityki
Speak Up.

5. Zgtoszenia musza by¢ dokonywane za
posrednictwem jednego z wewnetrznych kanatéw
przewidzianych w polityce Speak Up.

Jesli te warunki zostang spetnione, zgtoszenie zostanie
rozpatrzone zgodnie z zasadami opisanymi w polityce
Speak Up.

1.

Z kim nalezy sie
skontaktowac, aby zgtosic
zastrzezenie?

Jesli jeste$ pracownikiem bpostgroup, zachecamy do
zgtoszenia zastrzezenia w nastepujacy sposob:

* W pierwszej kolejnosci skontaktuj sie ze swoim
bezposrednim przetozonym, ktdry bedzie w stanie zajaé
sie sytuacja lub w razie potrzeby przekazac ja dalej.

e Jesdlinie jest to mozliwe lub jesli odpowiedz nie wydaje
Ci sie zadowalajaca, mozesz skorzystaé z wewnetrznych
kanatéw zgtaszania przewidzianych w polityce Speak Up.

Jesli nie jestes pracownikiem (np. jestes bytym
pracownikiem, podwykonawcg), mozesz skorzystaé
bezposrednio z wewnetrznych kanatéw zgtaszania.

8.

Jak przestac zgtoszenie za
pomoca narzedzia Speak Up?

Aby zgtosic zastrzezenie za pomoca narzedzia Speak Up,
postepuj zgodnie z ponizszymi etapami:

1. Zacznij od odwiedzenia strony gtéwnej narzedzia
Speak Up:
www.bpostgroup.com/ethics-and-behavior

2. Powejsciu na te strone wybierz menu ,Zgto$ obawe
online / Zgto$ wydarzenie”, a nastepnie przeczytaj i
zaakceptuj komunikat ostrzegawczy, ktéry pojawi sie
na ekranie.

Polityka Speak Up - FAQ - Maja 2025 - Do uzytku wewnetrznego/zewnetrznego

3. Nastepnie mozesz napisac zgtoszenie, szczegétowo
opisujac problem (fakty, zaangazowane osoby,
lokalizacje, date) i, jesli to mozliwe, dodajac
dokumenty uzupetniajgce (zrzuty ekranu, dokumenty
itp.). Zostaniesz réwniez poproszony(-a) o podanie
swoich danych kontaktowych : okresl swoj zwigzek
z bpostgroup (pracownik, byty pracownik lub
osoba z zewnatrz) i wybierz, czy chcesz zachowad
anonimowosc¢. We wszystkich przypadkach Twoja
tozsamos¢ jest chroniona.

4. Konieczne bedzie wskazanie preferencji
dotyczacych dalszych dziatan: zalecamy wybranie
opcji otrzymywania powiadomien o postepach
dotyczacych zgtoszenia, aby by¢ na biezgco podczas
catego procesu. Mozesz rowniez okresli¢ sposdb
kontaktu, ktéry najbardziej Ci odpowiada, aby
komunikowad sie z osoba odpowiedzialng (e-mail,
telefon itp.). Wybierz opcje, ktdéra umozliwia tatwy
kontakt, aby zapewnic skuteczne monitorowanie
zgtoszenia.

5. Przed ostatecznym wystaniem zgtoszenia bedziesz
mie¢ mozliwos¢ przejrzenia wszystkich podanych
informacji. W razie potrzeby przed wystaniem
zgtoszenia mozesz do niego wrécié, aby je poprawic
lub uzupetnic¢ dane kontaktowe.

6. Po przestaniu zgtoszenia konieczne bedzie utworzenie
osobistego hasta, a na ekranie pojawi sie poufny
numer dostepu. Pamietaj, by zachowad i zapamietad
te informacje, poniewaz beda one potrzebne do
uzyskania dostepu do narzedzia Speak Up, ktére
pozwoli Ci komunikowac sie z osoba odpowiedzialna,
sprawdzaé wiadomosci i monitorowac postepy
dotyczace zgtoszenia w catkowicie poufny sposéb.

9.

Czy moge zgtosic zastrzezenie
anonimowo?

Tak, mozesz zgtosic¢ zastrzezenie anonimowo, chyba ze
zabraniaja tego przepisy obowiazujace w Twoim kraju. W
takim przypadku twoja tozsamosc¢ nie zostanie przekazana
osobie odpowiedzialnej, a cata korespondencja bedzie
prowadzona wytgcznie za posrednictwem narzedzia Speak
Up.

Poniewaz anonimowe zgtoszenie moze by¢ trudne do
rozpatrzenia, jesli dostarczone informacje okaza sie
niewystarczajace, zalecamy podanie jak najwiekszej
ilosci szczegbtéw i, jesli to mozliwe, dokumentéw
potwierdzajacych, aby zapewnié sprawne rozpatrzenie
zgtoszenia.
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Aby zgtosic¢ problem anonimowo, skorzystaj z narzedzia
Speak Up. Nie zaleca sie korzystania z telefonu lub
wysytania listu poleconego, poniewaz te metody nie
pozwalaja na otrzymanie informacji zwrotnej ani na kontakt
z 0sobg odpowiedzialna.

Wreszcie pamietaj, aby zachowad swoj poufny numer
dostepu i hasto, poniewaz umozliwig one dostep do
narzedzia Speak Up w celu anonimowej komunikacji z osoba
odpowiedzialna. Identyfikatory te sg jedynym sposobem na
Sledzenie rozpatrywania zgtoszenia lub odpowiadanie na
wszelkie prosby o dodatkowe informacje.

10.

Czy moge przestac zgtoszenie
poczta elektroniczna

do dziatu ds. zgodnosci
bpostgroup (zespot Speak
Up)?

Nie, nie ma mozliwosci przestania zgtoszenia poczta
elektroniczna do zespotu Speak Up.

Aby przestac zgtoszenie, nalezy skorzystad z jednego z
trzech wewnetrznych kanatéw zgtaszania: narzedzia Speak
Up, infolinii lub listu poleconego.

Adres e-mail zespotu Speak Up (speak-up@bpost.be)
stuzy wytacznie do utatwienia komunikacji miedzy

osobg odpowiedzialna a osobami zaangazowanymi w
dochodzenie, takimi jak Swiadkowie lub osoby, kt6rych
dochodzenie dotyczy, nie majacymi dostepu do narzedzia
Speak Up.

11.

Kto ma dostep do mojego
zgtoszenia?

Po przestaniu zgtoszenia za posrednictwem narzedzia
Speak Up lub infolinii, jego tres¢ jest dostepna tylko
dla cztonkéw zespotu Speak Up dziatu ds. zgodnosci
bpostgroup.

Po otrzymaniu zgtoszenia zespot Speak Up wyznaczy osobe
odpowiedzialna. Jest to cztonek zespotu Speak Up lub
osoba w danej spotce zaleznej, wtasciwa do rozpatrywania
tego typu zgtoszen.

W przypadku przestania zgtoszenia listem poleconym,
podmiot odbierajacy przesytke bedzie miat dostep do
zgtoszenia i bedzie odpowiedzialny za jego rozpatrzenie i
dziatania nastepcze.

Polityka Speak Up - FAQ - Maja 2025 - Do uzytku wewnetrznego/zewnetrznego

12,

Jak chroniona jest poufnosc?

Narzedzie Speak Up jest hostowane poza systemami IT
bpostgroup, na bezpiecznej, szyfrowanej platformie w celu
ochrony wszystkich informacji zwigzanych z dochodzeniem.

Zgtoszenie jest udostepnione wytgcznie w Scisle
niezbednym zakresie, przekazywane sg jedynie informacje
istotne dla os6b zaangazowanych w dochodzenie lub
wdrazanie $rodkdw naprawczych. Szczegdlng uwage
zwraca sie na przetwarzanie danych osobowych.

Jakiekolwiek naruszenie tego obowigzku przez osobe
zaangazowana w dochodzenie moze skutkowad sankcjami.

13.

Czy moge zaufac procedurze
Speak Up? Czy moja
tozsamosc jest wystarczajaco
chroniona?

Tak. bpostgroup przywigzuje najwyzsza wage do poufnosci
i ochrony tozsamosci uzytkownika podczas catej procedury
Speak Up. Twoje zgtoszenie bedzie traktowane z petng

dyskrecja, niezaleznie od tego, czy jest anonimowe, czy nie.

Dostep do twoich danych osobowych i zgtoszenia maja
wytacznie $cisle upowaznione osoby, podlegajace
obowiazkowi zachowania poufnosci. W zadnym wypadku
osoby te nie moga ujawnia¢ Twojej tozsamosci ani zadnych
informacji, ktére bezposrednio lub posrednio umozliwiajg
twoja identyfikacje, bez Twojej wyraznej zgody.

14,

Jakie sg poszczegolne etapy
procedury Speak Up?

Procedura Speak Up jest podzielona na kilka etapow:

1. Przestanie zgtoszenia

Zgtoszenia za posrednictwem narzedzia Speak Up lub
bezpiecznej infolinii s przekazywane do dziatu ds.
zgodnosci bpostgroup (zespdt Speak Up). Przesytki
wystane listem poleconym sg odbierane i zarzadzane przez
lokalnego kierownika danej sp6tki zalezne;j.

2. Potwierdzenie odbioru
Po przestaniu zgtoszenia otrzymasz potwierdzenie
odbioru za posrednictwem narzedzia Speak Up lub listem
poleconym. Twoje zgtoszenie zostanie nastepnie przypisane
do osoby odpowiedzialnej. Potwierdzenie odbioru
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potwierdza otrzymanie zgtoszenia, ale nie gwarantuje jego
dopuszczalnosci.

3. Weryfikacja dopuszczalnosci

Nastepnie osoba odpowiedzialna ustali, czy zgtoszenie
miesci sie w zakresie polityki Speak Up i obowiazujacych
przepiséw prawa. Zgtoszenie moze zostaé uznane za
niedopuszczalne, jesli nie dotyczy naruszen lub uchybien
objetych niniejsza polityka, jesli nie zawiera konkretnych
dowoddw lub jesli wchodzi w zakres innego, bardziej
odpowiedniego kanatu zgtaszania. W takim przypadku
zostaniesz poinformowany(-a) i, jesli to mozliwe,
skierowany(-a) do odpowiedniego dziatu. Mozesz réwniez
zostad poproszony(-a) o dodatkowe informacje przed
podjeciem decyzji o dopuszczalnosci zgtoszenia.

4. Analiza zgtoszonych faktéw

Jesli zgtoszenie zostanie uznane za dopuszczalne,
przeprowadzona zostanie dogtebna analiza w celu
zweryfikowania prawdziwosci zgtoszonych faktéw w
niezalezny i bezstronny sposdb. Analiza ta moze obejmowad
rézne czynnosci dochodzeniowe, takie jak przeprowadzanie
rozmdw z zainteresowanymi osobami, zbadanie
odpowiednich dokumentdw i nagran oraz przeanalizowanie
innych dostepnych dowoddéw.

5. Zamkniecie dochodzenia i dziatania nastepcze

W ciagu trzech miesiecy od potwierdzenia otrzymania
zgtoszenia zostaniesz poinformowany(-a) o postepach w
jego rozpatrywaniu:

¢ Jesli dochodzenie zostanie zakoniczone, poufny
raport zostanie wystany do odpowiedniego zespotu
zarzadzajacego, ktory zdecyduje, jakie dziatania
nalezy podja¢. Zostaniesz poinformowany(-a) o
og6lnych wnioskach, ale nie bedziesz mie¢ dostepu
do raportu koricowego, poniewaz zawiera on poufne
i potencjalnie wrazliwe informacje, w szczegélnosci
dotyczace zaangazowanych oséb i wszelkich
wydanych zalecen. Poufno$¢ ta ma zasadnicze
znaczenie dla ochrony wszystkich zaangazowanych
stron i zagwarantowania uczciwosci procesu.

o Je$li dochodzenie nadal trwa, otrzymasz aktualne
informacje.

15.

Jak dtugo trwa dochodzenie w
sprawie zgtoszenia?

Dochodzenie trwa zazwyczaj 3 miesigce, ale moze
zostac przedtuzone do 1 roku w zaleznosci od ztozonosci
zgtoszonych faktoéw. Osoba odpowiedzialna dba o to, by
dochodzenie przebiegato mozliwie szybko i sprawnie.
Co 3 miesiace bedziesz informowany(-a) o postepach
dotyczacych zgtoszenia.

Polityka Speak Up - FAQ - Maja 2025 - Do uzytku wewnetrznego/zewnetrznego

16.

Jak moge skontaktowac sie
z osobg odpowiedzialng po
przestaniu zgtoszenia?

Po przestaniu zgtoszenia za posrednictwem narzedzia
Speak Up lub infolinii telefonicznej otrzymasz identyfikator i
ustawisz hasto dostepu do bezpiecznego okna dialogowego
w celu dalszej komunikacji z osoba odpowiedzialna. Dostep
do tego okna dialogowego mozna uzyskac, klikajac zaktadke
»Dziatania nastepcze / Sprawdz status” w narzedziu Speak
Up.

W przypadku przestania zgtoszenia listem poleconym osoba
odpowiedzialna bedzie mogta skontaktowac sie z Tobg
wytacznie po podaniu danych kontaktowych w liscie. Bez
tych informacji trudno bedzie nawigzaé z Toba kontakt.

17.

Czy moge otrzymac
powiadomienie e-mail,
o ope .
jesli otrzymam pytanie za

[ ° °
posrednictwem narzedzia
Speak Up?
Tak, to mozliwe. Podczas przesytania zgtoszenia nalezy
zaznaczyc pole ,,Chce otrzymywac wiadomosci e-mail, gdy
problem zostanie zaktualizowany”. Zdecydowanie zalecamy
jego zaznaczenie, aby by¢ na biezaco z postepami w

sprawie. Mozesz aktywowac te opcje, nawet jesli chcesz
zachowac anonimowo$¢. W takim przypadku Twdj adres.

18.

Dlaczego osoby, z ktorymi
przeprowadzono rozmowy w
ramach dochodzenia Speak

. ° [ é
Up, nie moga rozmawiac o
tym ze stronami trzecimi (w
bpostgroup lub poza firmg),
w tym ze swoimi kolegami i
przetozonymi?
Poniewaz bardzo wazne jest, aby dochodzenia Speak Up
pozostaty poufne. Ujawnienie nawet cze$ci dochodzenia
moze zagrozi¢ jego sprawnemu przebiegowi i stanowié¢
powazne wykroczenie zawodowe. Kazde naruszenie

tej zasady poufnosci moze skutkowac postepowaniem
dyscyplinarnym.
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19.

Czy jestem chroniony(-a)
przed odwetem, jesli
dokonam zgtoszenia?

Tak, jesli dokonasz zgtoszenia w dobrej wierze, jestes
chroniony(-a) przed odwetem, nawet jesli zgtoszone fakty
okaza sie niesciste po sprawdzeniu. Zgtaszanie w dobrej
wierze oznacza, ze masz uzasadnione podstawy, aby sadzic,
ze zgtaszane fakty moga stanowi¢ wykroczenie. Dobra
wiara nie oznacza, ze musisz mie¢ racje w swojej ocenie, ale
ze dziatasz szczerze i odpowiedzialnie.

Jesli uwazasz, ze padtes(-as) ofiarg dziatar odwetowych,
zgtos to natychmiast za posrednictwem wewnetrznych
kanatéw zgtaszania (narzedzie Speak Up, infolinia lub list
polecony), aby mozna byto podjac odpowiednie dziatania.

Ochrona ta nie ma zastosowania do zgtoszeri dokonanych
w ztej wierze, tj. zzamiarem wyrzadzenia szkody lub ze
$wiadomoscia, ze informacje sa fatszywe. Takie naduzycia
moga skutkowac postepowaniem dyscyplinarnym.

20.

Co sie stanie, jesli zgtaszane
przeze mnie zastrzezenie
dotyczy przetozonego,
kierownika wyzszego szczebla
lub cztonka najwyzszego
kierownictwa?

Réwniez podlegasz ochronie przed odwetem.

Wdrozyli$my procedure eskalacji. Procedura ta ma na celu
zapewnienie, ze niezaleznie od szczebla hierarchicznego
osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie, kazda sprawa jest
doktadnie badana z nalezytym poszanowaniem praw
zaréwno osoby, ktdra zgtosita zastrzezenie, jak i osoby,
ktérej dotyczy zastrzezenie.

21,

Skontaktowano sie ze mng w
ramach dochodzenia w celu
przestuchania w charakterze
swiadka. Co zrobic?

Skontaktowano sie z Toba jako $wiadkiem, poniewaz
osoba(y) odpowiedzialna(e) za dochodzenie uwaza(ja), ze
posiadasz informacje, ktére moga wyjasni¢ pewne kwestie
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i przyczynic sie do postepu dochodzenia. Twdj udziat jest
zatem niezbedny.

W zaleznosci od przepiséw obowigzujgcych w danym kraju,
podczas rozmowy wyjasniajacej moze Ci towarzyszy¢
wybrana przez Ciebie osoba, np. prawnik lub przedstawiciel
zwigzkow zawodowych. Decyzja ta nalezy wytacznie do
Ciebie: mozesz swobodnie zdecydowad, czy potrzebujesz
wsparcia, czy nie. Nie ma takiego obowiazku.

22,

Skontaktowano sie ze mna
w ramach dochodzenia w
celu przestuchania mnie jako
osoby zainteresowanej.

Co zrobic?

Masz status osoby zainteresowanej, jesli Twoje imie i
nazwisko jest bezposrednio wymienione w zgtoszeniu.

Bycie przedmiotem dochodzenia nie oznacza
automatycznie, ze jeste$ winny(-a). Masz mozliwos¢
przedstawienia swojej wersji wydarzen i dostarczenia
wszelkich informacji, ktére moga by¢ przydatne w
dochodzeniu.

W zaleznosci od przepiséw obowigzujgcych w danym kraju,
podczas rozmowy wyjasniajacej moze Ci towarzyszy¢
wybrana przez Ciebie osoba, np. prawnik lub przedstawiciel
zwigzkow zawodowych. Decyzja ta nalezy wytacznie do
Ciebie: mozesz swobodnie zdecydowad, czy potrzebujesz
wsparcia, czy nie. Nie ma takiego obowiazku.

23.

Czy moge zgtosic watpliwosc /
naruszenie [ naruszenie
uczciwosci dotyczace innej
osoby w firmie?

Tak. Zgtoszenie moze dotyczy¢ dowolnej osoby w firmie lub
bpostgroup.

24,

Jakie moga byc¢ wyniki
dochodzenia Speak Up?

Dochodzenie Speak Up moze prowadzi¢ do kilku wnioskow:

* Moze sie okazad, ze nie doszto do naruszenia uczciwosci i
nie s3 wymagane zadne szczegdlne dziatania.
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e Moze sie okazad, ze doszto do naruszenia zasad
uczciwosci i ze wymagane jest konkretne dziatanie (lub
kilka dziatan), w ktérym to przypadku wydawane sa
indywidualne i/lub zbiorowe zalecenia dla wtasciwego
kierownictwa w celu podjecia niezbednych $rodkdw (np.
wszczecie postepowania dyscyplinarnego, ustanowienie
wewnetrznych wytycznych itp.)

25,

Czy dochodzenie Speak
Up moze prowadzic

do postepowania
dyscyplinarnego?

Zespdt Speak Up nie ma uprawnien dyscyplinarnych, ale
jesli dochodzenie ujawni wystarczajace dowody, moze on w
swoim raporcie koricowym zalecié kierownictwu wszczecie
postepowania dyscyplinarnego. Do kierownictwa nalezy
podjecie decyzji i wdrozenie odpowiednich srodkow.
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26.

Czy moge wycofac zgtoszenie
po jego wystaniu?

Nie. Po przestaniu zgtoszenia nie mozna go zmodyfikowac
ani wycofaé. Mozesz jednak dodac dalsze informacje
i poprosic zespdt Speak Up o zamkniecie biezacego

dochodzenia. Zesp6t Speak Up ustali wowczas, czy nalezy je

zakoniczy¢.
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