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Wiadomosc¢ od dyrektora ds. zaopatrzenia w
bpostgroup

Szanowni Panstwo,

w bpostgroup wychodzimy z zatozenia, ze nie jeste$Smy w stanie sami przejs¢ drogi ku zréwnowazonemu
rozwojowi i etycznym praktykom biznesowym. Nie ustajemy w dazeniu do osiggniecia pozycji lidera
zrownowazonego rozwoju na rynkach, na ktérych dziatamy, ale zdajemy sobie sprawe, ze jest to wysitek
wymagajacy wspotpracy, w ktérym kluczowa role odgrywaja nasi dostawcy. Nasze zaangazowanie w
zrébwnowazony rozwoj jest mocno zakorzenione w naszych podstawowych wartosciach i definiuje to, kim
jeste$my jako przedsiebiorstwo. Rozumiemy, ze aby osiggnac nasze ambitne cele, musimy Scisle
wspotpracowac z naszymi dostawcami. Zdajemy sobie tez sprawe, ze nie s Panstwo jedynie dostawcami
towardw i ustug, ale stanowia przedtuzenie naszej marki. W zwiazku z tym wspélnie odpowiadamy za
dbanie o wizerunek i reputacje bpostgroup.

Razem mozemy stymulowac znaczace zmiany i tworzy¢ bardziej zrownowazona przysztos¢ dla przysztych
pokolen. Na przyktad Paristwa dziatania maja bezposredni wptyw na nasz Slad weglowy, ktory ma
kluczowe znaczenie dla osiggniecia naszych ambicji w zakresie dekarbonizacji do roku 2030.

Nasze zaangazowanie w stanie sie liderem zrownowazonego rozwoju znajduje odzwierciedlenie w
siedmiu kluczowych priorytetach. Priorytety te, przedstawione takze w niniejszym Kodeksie
postepowania dostawcow, s3 nastepujace: zmniejszenie naszego $ladu weglowego, minimalizacja
odpadow, dbatosé o zdrowie, bezpieczenstwo i dobre samopoczucie, propagowanie réznorodnosci,
rownosci i inkluzywnosci (DEI), prowadzenie analiz due diligence w naszym taricuchu wartosci,
przestrzeganie kodeksu biznesowego i etyki oraz ochrona prywatnosci i bezpieczenstwa danych.

Zapewniamy, ze nasze ambicje to nie tylko stowa, ale konkretne zobowigzania, ktore traktujemy
powaznie. Aby zadba¢ odpowiedzialnosc i przejrzystosé, bedziemy Sledzi¢ wyniki.

W niniejszym Kodeksie postepowania dostawcow bpostgroup okreslilismy minimalne wymagania
obowiazujace dostawcow. Zachecamy jednak naszych dostawcow, aby nie poprzestawali na spetnianiu
tych minimalnych wymagan, ale postepowali zgodnie z aspiracjami okreslonymi w niniejszym Kodeksie
postepowania dostawcow.

Zdajemy sobie sprawe, ze droga ta wymaga ciagtego doskonalenia i wspotpracy. Jestem przekonany, ze
razem mozemy wprowadzad znaczace zmiany i tworzy¢ bardziej zrdwnowazona przysztosé dla przysztych
pokolen. Dziekujemy za partnerstwo i zaangazowanie na rzecz wspdlnych wartosci.

Dyrektor ds. zaopatrzenia w bpostgroup
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1.

Wprowadzenie

Kodeks postepowania dostawcow stanowi podstawe relacji miedzy bpostgroup a jej dostawcami - pozwala
on wypracowac wspdlng ptaszczyzne porozumienie w zakresie podstawowych wartosci i przekonan
bpostgroup. Zadaniem Kodeksu postepowania dostawcow jest wyszczegdlnienie naszych oczekiwan zgodnie
z przepisami prawa oraz podstawowymi warto$ciami i przekonaniami naszej firmy, w szczegélnosci w
odniesieniu do zréwnowazonego rozwoju i naszej strategii zrdwnowazonego rozwoju, co pozwala na spéjne
przestrzeganie zasad przez naszych dostawcow.

0d naszych dostawcow wymagamy, aby w petni przestrzegali wszystkich przepisow prawa i regulacji
obowigzujacych w kraju, w ktérym prowadzg dziatalnos¢, oraz w miejscach, w ktérych znajduja sie jednostki
bpostgroup. Dostawcy sg zobowiagzani do przestrzegania zasad etyki we wszystkich aspektach swojej
dziatalnosci, praktyk, operacji i relacji. Kodeks postepowania dostawcdw jest instrumentem umozliwiajgcym
odpowiednie zarzadzanie tymi kwestiami oraz ryzykiem. W zwiazku z tym bpostgroup oczekuje od swoich
dostawcow przestrzegania Kodeksu postepowania dostawcow, ktory stanowi integralng czesc stosunku
umownego z odpowiednim podmiotem/podmiotami bpostgroup. Zasady okreslone w niniejszym Kodeksie
postepowania dostawcow stanowia takze wazny element wyboru i oceny dostawcéw w procesie
przetargowym.

»Minimalne wymagania” sg standardami, ktorych dostawca musi bezwzglednie przestrzegac. Termin
SAspiracje” w kazdym przypadku oznacza zalecana przez bpostgroup Sciezke poprawy dla dostawcy.

2,

Zakres

Niniejszy Kodeks postepowania dostawcéw ma zastosowanie do catego tancucha wartosci, czyli naszych
dostawcow, w tym producentdw, dystrybutoréw i ustugodawcdw, ktérzy dostarczajg towary lub ustugi
zamawiane przez bpostgroup. Ponadto dotyczy takze podwykonawcow i agentéw pracujacych w imieniu
tych dostawcéw. Od dostawcdw oczekujemy dopilnowania, aby ich dostawcy i podwykonawcy znali
standardy okres$lone w niniejszym Kodeksie i ich przestrzegali. Kodeks postepowania dostawcéw stanowi
integralna czes¢ umoéw zawieranych przez bpostgroup z ich dostawcami.

3.

Srodowisko naturalne

Jako globalny dostawca ustug logistycznych, bpostgroup wywiera wptyw na srodowisko naturalne w catym
tancuchu wartosci e-commerce. Kazdego dnia wysytamy na caty $wiat ponad milion paczek i listow, co
generuje znaczny $lad weglowy. bpostgroup pragnie wnies¢ swoj wktad w globalne wysitki na rzecz
ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych. Méwigc doktadniej, bpostgroup zobowigzuje sie do zmniejszenia
emisji dwutlenku wegla w catym tancuchu wartosci e-commerce zgodnie z celami porozumienia paryskiego.
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3.1 Zmiana klimatu
Wymagania

bpostgroup zobowiazuje sie do zmniejszenia emisji dwutlenku wegla w catym taricuchu wartosci e-

commerce poprzez ustanowienie celéw zgodnych z SBTi. Ta dtugofalowa ambicja motywuje nas do
wzmozenia wysitkdw na rzecz dekarbonizacji tancucha dostaw e-commerce. Mozemy to osiagnac jedynie
przy wsparciu naszych dostawcdw, poniewaz nasza posrednia emisja dwutlenku wegla (zakres 3) stanowi
ponad 70% catkowitej emisji dwutlenku wegla bpostgroup.

Obowiazkiem dostawcow jest wspieranie bpostgroup w realizacji celu dotyczacego ograniczenia emisji

gazdw cieplarnianych z zakresu 3 (zwanych dalej ,emisjami gazéw cieplarnianych”) poprzez przestrzeganie

ponizszych zasad:

=  Ujawnianie: Obowigzkiem dostawcdw jest raportowanie i ujawnianie petnych danych dotyczacych emisji
gazow cieplarnianych? zgodnie ze standardem raportowania gazéw cieplarnianych, najlepiej
zweryfikowanych przez strone trzecia.

=  Wyznaczanie celéw: Obowigzkiem dostawcdw jest wyznaczenie celéw w zakresie redukcji emisji gazéw
cieplarnianych, najlepiej zweryfikowanych przez inicjatywe Science Based Targets lub jej odpowiednik.

= Srodki redukcji emisji: Dostawca zobowigzany jest do podjecia $rodkdw oraz zmian i rozwigzan majacych
na celu obnizenie emisji gazéw cieplarnianych, w tym do analizy wykorzystania odnawialnych zrodet
energii i aktywnego zaangazowania catego swojego taricucha wartosci.

= Jesli dostawca nie spetnia obecnie jednego lub wiecej z powyzszych wymogdw, ma on na to dwa lata.

Aspiracje

Zachecamy dostawcéw do:

= wspdtpracy z bpostgroup w zakresie wdrazania strategii dekarbonizacji poprzez rzeczywiste zmiany
biznesowe i innowacje, w tym poprawe wydajnosci, wykorzystanie energii odnawialnej, redukcje zuzycia
materiatdw i inne strategie eliminacji emisji dwutlenku wegla;

= wyznaczania celow redukcji emisji gazéw cieplarnianych, ktére sg zgodne z SBTi.

3.2 Gospodarka odpadami i obieg zamkniety
Wymagania

Obowiazkiem dostawcow jest:

= przestrzeganie wszystkich obowigzujacych przepisdw i regulacji dotyczacych ochrony srodowiska, w tym
miedzy innymi tych, ktére reguluja kwestie zwigzane z materiatami niebezpiecznymi i
zanieczyszczeniami uwalnianymi do powietrza, wody i gleby;

= identyfikowanie wszelkich chemikaliow, odpadéw lub innych materiatéw, ktére moga zostac uwolnione i
ktére moga stanowic zagrozenie dla Srodowiska, oraz odpowiednie gospodarowanie takimi
chemikaliami lub materiatami w celu zapewnienia ich bezpiecznej obrébki, przemieszczania,
przechowywania, uzytkowania, ponownego uzycia, recyklingu i utylizacji;

= stosowanie systematycznych proceséw gospodarowania odpadami, w szczegélnosci tymi pochodzacymi
z dziatalnosci prowadzonej z bpostgroup, dajac pierwszenstwo, gdy tylko jest to mozliwe, ponownemu
wykorzystaniu i recyklingowi, w celu przyczynienia sie do gospodarki o obiegu zamknietym;

= angazowanie wytacznie podmiotdw zajmujacych sie recyklingiem, ktére wdrozyty uznane systemy
zarzadzania Srodowiskowego (EMS), zgodnie z norma ISO14001 lub podobnymi;

= wyznaczenie celéw w zakresie odpaddw i/lub opakowan. Od podmiotéw dostarczajacych towary do
bpostgroup oczekujemy, ze beda one zapakowane w materiaty nadajace sie do recyklingu.

Inicjatywa Science Based Targets, wiecej informacji na stronie: https://sciencebasedtargets.org/
2 GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard, wiecej informacji na stronie: https://ghgprotocol.org/corporate-standard
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Aspiracje

Zachecamy dostawcow do:

= wspdtpracy z bpostgroup w zakresie wdrazania strategii gospodarowania odpadami (w tym redukgji
opakowan, optymalizacji itp.) oraz produktéw i ustug o obiegu zamknietym poprzez rzeczywiste zmiany
biznesowe i innowacje;

= projektowania towardw pod katem dtugowiecznos$ci, mozliwosci naprawy i recyklingu, zgodnie z
modelami biznesowymi o obiegu zamknietym;

= opracowania szczegdtowego planu dziatania i zwigzanych z nim zasobdw w zwiazku z realizacjg celow w
zakresie odpadow i/lub opakowan.

3.3 Przepisy, zezwolenia i normy dotyczace ochrony srodowiska
Wymagania

Obowiazkiem dostawcow jest:

= spetnienie wszystkich obowigzujacych wymogdw prawnych w zakresie ochrony srodowiska w
odniesieniu do swojej dziatalnosci, a takze lokalnych i uznanych na catym swiecie praktyk w zakresie
ochrony $rodowiska;

= wdrozenie procedur majacych na celu identyfikacje, kontrole i tagodzenie wptywu na Srodowisko oraz
ciagta poprawe wynikow w zakresie ochrony srodowiska;

= podejmowanie odpowiednich dziatan w celu zmniejszenia wptywu swojej dziatalnosci na Srodowisko i
ciggte koncentrowanie sie na poprawie wynikow w zakresie ochrony srodowiska oraz minimalizowaniu
zuzycia zasobow i emisji.

Aspiracje

Zachecamy dostawcéw do:

= prowadzenia publicznie dostepnej polityki Srodowiskowej;

= dokumentowania wdrazania swojej polityki Srodowiskowej, w tym postepdw w realizacji zobowigzan do
ciaggtego doskonalenia w celu ochrony srodowiska.

4.

Kwestie spoteczne

Poszanowanie praw cztowieka i godnosci ludzkiej nalezy do podstawowych wartosci bpostgroup. Od naszych
dostawcow oczekujemy przestrzegania tych samych wysokich standarddéw w zakresie przestrzegania praw
cztowieka w ich wtasnych dziataniach i tancuchach dostaw. Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka jest
przetomowym dokumentem, ktéry opisuje podstawowe prawa i wolnosci przystugujace kazdemu
cztowiekowi na $wiecie od chwili narodzin az do $mierci. Od dostawcdw bpostgroup oczekuje sie
przestrzegania zasad zawartych w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka. Oprdcz wspierania stosowania
tych zasad Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka oczekujemy takze wspierania Deklaracji MOP dotyczacej
Podstawowych Zasad i Praw w Pracy oraz inicjatywy ONZ Global Compact (UNGC).

Ponadto od naszych dostawcdw oczekujemy, ze nie beda produkowad, dystrybuowad, uzywac ani w inny
sposdb wspierac sprzetu wykorzystywanego do tamania praw cztowieka, na przyktad narzedzi tortur lub
$rodkow psychicznego lub fizycznego przymusu lub karania. Obejmuje to molestowanie seksualne i przemoc
stowna. W naszym przekonaniu poszanowanie praw cztowieka jest kluczowym elementem dobrych praktyk
biznesowych. Poprzez przestrzeganie standardéw niniejszego Kodeksu postepowania dostawcow nasi
dostawcy moga pomdéc nam w budowaniu bardziej zréwnowazonej i sprawiedliwej globalnej gospodarki.
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Niniejszy Kodeks postepowania dostawcéw stanowi uzupetnienie Polityki praw cztowieka bpostgroup, ktéra
moze by¢ okresowo zmieniana i jest dostepna na naszej stronie internetowej. Polityka praw cztowieka
opisuje podstawowe zasady osadzone w dziatalnosci bpostgroup, w tym w kontekscie jej dostawcow. Od
swoich dostawcéw i partneréw biznesowych bpostgroup oczekuje i zacheca ich do przestrzegania tych
samych wartosci i wdrazania podobnych polityk i praktyk.

4.1 Réznorodnosé, rownosé i inkluzywnosé
Wymagania

W bpostgroup stawiamy na czotowym miejscu szacunek dla wszystkich oséb i promujemy réznorodnosé,
réownos¢ i inkluzywno$é w miejscu pracy.

Obowigzkiem dostawcow jest:

= dbanie o réwne szanse i sprawiedliwe traktowanie wszystkich wspotpracownikéw w procesie rekrutacji i
zatrudnienia;

= traktowanie wszystkich osdb, w tym stron trzecich, z godnoscia i szacunkiem we wszystkich interakcjach
biznesowych i transakcjach;

=  zabronienie niezgodnej z prawem dyskryminacji ze wzgledu na pted, tozsamosc i ekspresje ptciowa,
wiek, religie, rase, pochodzenie etniczne, niepetnosprawno$é, orientacje seksualng lub jakakolwiek inng
ceche chroniong;

= szybkieiskuteczne rozwigzywanie wszelkich kwestii zwigzanych z dyskryminacja, przemoca lub
nekaniem;

= zapobieganie dyskryminacji i wszelkim formom przemocy, nekania i ponizajacego traktowania, aby
stworzy¢ bezpieczne i oparte na szacunku srodowisko pracy.

Poprzez przestrzeganie tych zasad nasi dostawcy demonstruja swoje zaangazowanie w promowanie kultury
szacunku, réznorodnosci, sprawiedliwosci i inkluzywnosci, zgodnie z wartosciami i misjg bpostgroup.

Aspiracje

Zachecamy dostawcow do:

= wdrazania programow réznorodnosci i integracji, propagowania wrazliwosci kulturowej i organizowania
szkolen w celu wspierania bardziej inkluzywnego Srodowiska pracy. Najlepiej, jesli oceniane sa réznice w
wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn i wdrazane sg $Srodki majace na celu ich zniwelowanie, aby
zachowad rébwnowage ptci na stanowiskach kierowniczych;

= kultywowanie kultury szacunku, zaufania i ciggtego doskonalenia w swoich miejscach pracy w celu
kreowania pozytywnej i harmonijnej atmosfery. Moze to polega¢ na promowaniu réznorodnosci i
inkluzywnosci, zapobieganiu molestowaniu i dyskryminacji oraz tworzeniu kanatdéw zgtaszania
niewtasciwych zachowan przez wspétpracownikéw;

= opracowania i prowadzenia programu pomocy pracownikom na wypadek dyskryminacji i wszelkich form
przemocy, nekania i ponizajacego traktowania.

4.2 Zakaz pracy dzieci i pracy przymusowej
Wymagania

W bpostgroup obowiazuje polityka zerowej tolerancji wobec pracy dzieci. Nasi dostawcy nie moga
wykorzystywaé pracy dzieci w zadnej czesci swojego taricucha dostaw. Prace dzieci definiuje sie jako
zatrudnienie jakiejkolwiek osoby ponizej minimalnego ustawowego wieku pracy lub ponizej 15 roku zycia w
krajach, w ktorych nie ma ustawowego minimalnego wieku zatrudnienia. Interes dziecka jest nadrzedny
wobec wszystkich innych zagadnien.

Obowiazkiem dostawcow jest:

= niekorzystanie z pracy przymusowej, niewolniczej lub obowigzkowej oraz umozliwienie pracownikom
odejscia z pracy z zachowaniem rozsgdnego okresu wypowiedzenia. Nie mozna zmuszac pracownikéw
do wptacania kaucji pienieznych ani deponowania dokumentéw tozsamosci;
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https://bpostgroup.com/who-we-are/compliance

wdrozenie polityk i procedur majacych na celu zapobieganie pracy dzieci w catym taricuchu dostaw. Te
polityki i procedury powinny takze obejmowac ogdlne prawa dziecka, zgodnie z Konwencjg o prawach
dziecka.

Aspiracje

Zachecamy dostawcéw do:

opracowania planéw postepowania w sytuacjach, w ktérych maja miejsce przypadki pracy dzieci.
Dostawcy moga wspotpracowac z innymi organizacjami, takimi jak grupy zajmujgce sie prawami dzieci i
organizacje pozarzadowe, w celu podnoszenia Swiadomosci i zapobiegania pracy dzieci;
opracowania i wdrozenia planu zapobiegania wszelkim formom pracy przymusowej w swoim tafncuchu
dostaw. Plan ten powinien:
= obejmowac $rodki majace na celu identyfikacje, zapobieganie i przeciwdziatanie pracy
przymusowej, takie jak ocena ryzyka, analiza due diligence, polityki i procedury, szkolenia i
zaangazowanie interesariuszy;
= byé kompleksowy i obejmowac wszystkie aspekty tancucha dostaw, od surowcéw po
gotowy produkt;
= byc regularnie weryfikowany i aktualizowany w celu odzwierciedlenia zmian w taricuchu
dostaw i krajobrazie ryzyka.

4.3 Praktyki BHP

Wymagania

Dostawca ma obowigzek zapewnic pracownikom warunki spetniajagce wymogi bezpieczeristwa i higieny
pracy. Dostawca powinien umozliwi¢ pracownikom zgtaszanie obaw dotyczacych warunkéw pracy bez grézb
dziatan odwetowych czy nekania.

Obowiazkiem dostawcow jest:

ustanowienie dynamicznego systemu zarzadzania ryzykiem w celu identyfikacji i analizy ryzyka
zawodowego. Koncentruje sie on na zapobieganiu oraz podejmowaniu srodkéw materialnych i
organizacyjnych w celu zmniejszenia ryzyka lub kontrolowania jego skutkdw;

dbanie o bezpieczenstwo i zdrowie pracownikdw, w tym zapewnienie odpowiedniego sprzetu ochrony
osobistej. Srodki te powinny by¢ stale dostosowywane do zmieniajacych sie warunkéw i pozwalaé na
ciagta poprawe;

zadbanie, aby okreslone zadania wykonywali wytacznie pracownicy posiadajgcy niezbedne
kompetencje. Wymaga to odpowiednich szkolen i jasnych instrukgji;

zapewnienie odpowiedniego sprzetu i miejsc pracy oraz terminowe reagowanie na nieprawidtowosci;
ustanowienie odpowiednich procedur awaryjnych, w tym srodkéw na wypadek powaznych i
bezposrednich zagrozen. Chodzi tu o takie aspekty jak pierwsza pomoc, gaszenie pozaréw i ewakuacja
pracownikéw;

zapewnienie odpowiednich kontroli medycznych w celu dbania o zdrowie pracownikéw.

Aspiracje

Zachecamy dostawcow do:
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ciggtej poprawy bezpieczenstwa w miejscu pracy;

ochrony zdrowia pracownikéw poprzez stworzenie kompleksowego systemu zarzadzania. System ten
powinien obejmowac Srodki majace na celu zapobieganie wypadkom, ograniczanie ryzyka i promowanie
ogdlnego dobrego samopoczucia w srodowisku pracy, co pozwala dbac o zdrowie i bezpieczenstwo
pracownikéw.
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4.4 Warunki pracy, wolnos¢ zrzeszania sie i wynagrodzenia
Wymagania

Obowiagzkiem dostawcéw jest:

= dopilnowanie, aby ich pracownicy pracowali zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami prawa i
obowigzkowymi standardami branzowymi dotyczacymi regularnych godzin pracy i godzin
nadliczbowych, w tym przerw, okreséw odpoczynku, urlopéw wypoczynkowych i urlopéw rodzicielskich;

=  zadbanie, aby pracownicy nie musieli pracowa¢ w nadmiernym lub nieuzasadnionym wymiarze godzin.
Praca w ramach nadgodzin powinna by¢ uzgodniona z personelem i nie nalezy zachecac do regularne;j
pracy w godzinach nadliczbowych;

=  zapewnienie pracownikom swobody przystepowania do zwigzkéw zawodowych lub ich tworzenia oraz
prowadzenia zbiorowych negocjacji z pracodawcami. Surowo zabronione sg dziatania odwetowe lub
dyskryminacja pracownikow korzystajgcych ze swoich praw;

=  zadbanie, aby warunki zatrudnienia byty przedstawiane pracownikom w sposéb zrozumiaty oraz aby
zapewnione byto sprawiedliwe i rozsadne wynagrodzenie zgodnie z wymogami prawnymi w odniesieniu
do godzin pracy, wynagrodzenia, urlopu wypoczynkowego, zwolnienia chorobowego i urlopu
rodzicielskiego. Praktyki w zakresie wynagrodzen powinny by¢ przejrzyste i jasno komunikowane
pracownikom.

Aspiracje

Zachecamy dostawcéw do:

= aktywnego propagowania rOwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym pracownikdw, z
uwzglednieniem znaczenia czasu prywatnego i zobowigzan rodzinnych;

= prowadzenia aktywnego i konstruktywnego dialogu spotecznego ze swoimi pracownikami, opartego na
motywacji, uznaniu i nagrodach, w celu poprawy zaangazowania w miejscu pracy;

= skutecznej wspdtpracy z odpowiednimi zainteresowanymi stronami, takimi jak organizacje
pozarzadowe, stowarzyszenia branzowe i przedstawiciele pracownikéw, w celu budowania i
utrzymywania silnych relacji miedzy pracodawcami i pracownikami w sektorach lub obszarach, w
ktérych dziataja;

= oferowania dodatkowych swiadczen, takich jak opieka zdrowotna, plany emerytalne lub wsparcie
edukacyjne, aby poprawic¢ ogdlne samopoczucie swoich pracownikdw.

5.

Zarzadzanie

Dla bpostgroup niezwykle wazna jest uczciwosc i przestrzeganie przepiséw prawa i regulacji, a takze Kodeksu
postepowania i innych polityk firmy. Wszystkie zasady sg dostepne na stronie internetowej bpostgroup.
Uczciwos¢ i przestrzeganie przepisow sa niezbedne do zachowania reputacji, wiarygodnosci i zaufania
pracownikéw, klientéw, opinii publicznej i innych zainteresowanych stron, a takze do ograniczenia
mozliwego ryzyka finansowego dla bpostgroup.

5.1 Uczciwa konkurencja, przeciwdziatanie praktykom monopolistycznym, konflikty intereséw i pranie
brudnych pieniedzy

Wymagania

Obowigzkiem dostawcow jest:

= dziatanie zgodnie z prawem, niepopetnianie oszustw (podatkowych) i powstrzymywanie sie m.in. od
praktyk antykonkurencyjnych, uchylania sie od opodatkowania i prania brudnych pieniedzy;

= pilnowanie, aby miedzy stronami nie dochodzito do rzeczywistych lub pozornych konfliktow interesow,
ktére mogtyby mieé negatywny wptyw na bpostgroup.
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Aspiracje

Zachecamy dostawcow do:

=  aktywnego propagowania uczciwej konkurencji w ramach wtasnych praktyk biznesowych;

= wdrazania wewnetrznych kontroli i audytow w celu spetnienia wymogéw prawnych zwigzanych z
przeciwdziataniem konkurencji, uchylaniem sie od ptacenia podatkéw i praniem brudnych pieniedzy;

= regularnego weryfikowania i aktualizowania swoich polityk dotyczacych konfliktu intereséw, aby
zapobiec potencjalnemu negatywnemu wptywowi na bpostgroup.

5.2 Prywatnosc i bezpieczenstwo danych
Wymagania

Obowiazkiem dostawcow jest:

= poszanowanie i ochrona poufnosci informacji zastrzezonych, tajemnic handlowych i wszelkich innych
poufnych danych udostepnianych w trakcie prowadzenia dziatalnosci przez bpostgroup. Obowigzek ten
obowiazuje dostawce takze w przypadku korzystania z zewnetrznych partneréw, narzedzi lub dostawcow
do wykonywania zadan na rzecz bpostgroup;

=  posiadanie wystarczajacych srodkdw technicznych i organizacyjnych w celu ochrony informacji
wrazliwych, w tym danych osobowych, danych pracownikéw i innych poufnych danych.

Tam, gdzie ma to zastosowanie, obowigzkowe jest przestrzeganie przepisdéw dotyczacych ochrony danych i
cyberbezpieczenstwa (w tym, w stosownych przypadkach, cyberodpornosci), obowiagzujgcych norm i
przepisdw, takich jak ogélne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO).

Aspiracje

Zachecamy dostawcéw do:

= ustanowienia jasnych polityk i procedur w zakresie IT, cyberbezpieczenstwa i ochrony danych w celu
ztagodzenia wszelkich naruszen danych osobowych lub informacji poufnych oraz zapewnienia zgodnosci
z rynkowymi standardami prywatnosci (np. 1ISO27001, ENISA);

= aktywnego propagowania kultury poszanowania ochrony danych wséréd swoich pracownikéw.

5.3 Rzetelnos¢ dokumentacji firmowej
Wymagania

Obowigzkiem dostawcow jest:

= prowadzenie doktadnej i kompletnej dokumentacji firmowej, sprawozdan finansowych i innej
dokumentacji zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami rachunkowosci i obowiagzujacymi wymogami
prawnymi. Dokumentacja powinna odzwierciedlaé prawdziwy i rzetelny obraz sytuacji finansowe;j i
wynikow dostawcy. Konieczne jest prowadzenie przejrzystej sprawozdawczosci finansowej, w tym
ujawnianie wszystkich istotnych informacji finansowych.

Aspiracje

Zachecamy dostawcéw do:

= wdrozenia solidnych kontroli wewnetrznych i procedur audytu w celu zadbania o rzetelnosc i
wiarygodnos¢ dokumentacji firmowe;j.

= ciaggtego doskonalenia swoich praktyk w zakresie sprawozdawczos$ci finansowej w celu zwiekszenia jej
przejrzystosci i rozliczalnosci.

5.4 Zakaz przekupstwa i korupcji oraz przestrzeganie przepiséw dotyczacych eksportu i sankgji
Wymagania

Obowigzkiem dostawcow jest:
= wystrzeganie sie wszelkich form korupcji, przekupstwa, wymuszen i prob wywierania wptywu na
pracownikéw bpostgroup, ktdrzy uczestnicza w procesie decyzyjnym lub realizacji uméw. W zwigzku z
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tym zwraca sie uwage dostawcy na Kodeks postepowania bpostgroup w odniesieniu do prezentdw i
korzysci dla pracownikdw;

= pilnowanie, aby nie dochodzito do naruszen obowigzujgcych przepiséw dotyczacych eksportu i sankgji,
w tym sankgji finansowych i gospodarczych/handlowych, ktére mogtyby mieé negatywny wptyw na
bpostgroup.

Aspiracje

Zachecamy dostawcow do:

= wprowadzenia polityki zerowej tolerancji dla przekupstwa, korupcji, wymuszen i wywierania
niewtasciwego wptywu;

= organizowania szkolen antykorupcyjnych dla swoich pracownikéw w celu podniesienia Swiadomosci i
zapewnienia zgodnosci z przepisami;

= wspdtpracy z bpostgroup w przypadku watpliwosci zwigzanych z prezentami i korzysciami, majac na
celu zachowanie przejrzystosci i etycznego postepowania.

5.5 GMechanizm zgtaszania skarg
Wymagania

Obowiazkiem dostawcow jest:

= ochrona poufnosci sygnalistow i wprowadzenie zakazu dziatar odwetowych zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa;

= zgtaszanie wszelkich zachowan lub sytuacji sprzecznych z Kodeksem postepowania dostawcow
bpostgroup i innymi politykami firmy zgodnie z polityka zgtaszania nieprawidtowosci bpostgroup.

Aspiracje

Zachecamy dostawcéw do:
= aktywnego zniechecania i zakazywania wszelkich form odwetu na sygnalistach lub osobach
zgtaszajacych watpliwosci dotyczace kwestii etycznych lub zgodnosci z przepisami.

6.

Ciaggte doskonalenie

Dostawca powinien posiada¢ lub dazy¢ do zbudowania kultury ciagtego doskonalenia w zakresie
opracowywania i wdrazania Srodkdéw gwarantujacych spetnienie wymogéw okreslonych w niniejszym
Kodeksie postepowania dostawcow.

Zachecamy dostawcéw do ustanowienia jasnych celéw i procesdéw zmierzajgcych do spetnienia aspiracji
opisanych w niniejszym Kodeksie postepowania dostawcow.
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1.

Zgodnosc z przepisami prawa

Bez uszczerbku dla wszelkich innych praw do audytu, do ktérych firma bpostgroup moze by¢ uprawniona w

ramach stosunku umownego z podmiotem bpostgroup lub na mocy prawa, dostawca ma obowiagzek

wspotpracowac z firma bpostgroup i umozliwiaé jej przeprowadzanie oceny i dziatan

monitorujgcych/audytéw wobec dostawcy i jego podwykonawcédw w celu skutecznej oceny faktycznego

przestrzegania Kodeksu postepowania dostawcow przez jego dostawcow i podwykonawcdw. Zwigzku z tym

bpostgroup ma prawo:

=  poprosi¢ dostawce o przeprowadzenie samooceny i udostepnienie wynikéw bpostgroup;

= zazadac od swoich kluczowych dostawcéw oceny zgodnosci z niniejszym Kodeksem przeprowadzonej
przez niezalezng organizacje (Ecovadis lub rownowazng). Ocena ta bedzie przeprowadzana corocznie dla
kluczowych dostawcdw i na koszt dostawcy. Od dostawcy oczekujemy, ze z roku na rok bedzie dazyt do
poprawy i osiggnie co najmniej poziom referencyjny dla sektora;

= przeprowadzac oceny na miejscu lub zadac przeprowadzenia audytu na miejscu przez strone trzecia.
Moze to obejmowac inspekcje i/lub rozmowy z wybranymi pracownikami w zaktadach dostawcéw,
zaktadach produkcyjnych i/lub innych miejscach, w ktdrych wykonywane sg prace na rzecz bpostgroup
lub w odniesieniu do produktéw i rozwigzan zakupionych przez bpostgroup. Mozliwe jest zlecenie
zewnetrznych audytoéw na miejscu na koszt dostawcy. Jesli dostawca przeszedt rbwnowazne audyty na
miejscu, powinien poinformowac o tym bpostgroup.

Nieprzestrzeganie niniejszego Kodeksu lub brak podjecia niezbednych srodkdéw w nastepstwie oceny uznaje
sie za naruszenie zobowigzar umownych dostawcy, co moze prowadzi¢ do podjecia dalszych krokéw lub
nawet do wypowiedzenia umowy. To samo dotyczy sytuacji, gdy dostawca odmawia przekazania informacji
dotyczacych zgodnosci z niniejszym Kodeksem lub nie uczestniczy w ocenie.

8.

Dostepnosc, aktualizacje i wyjasnienia

Niniejszy Kodeks postepowania dostawcow, wraz z Kodeksem postepowania, Polityka dotyczacg praw
cztowieka i Polityka zgtaszania nieprawidtowosci,

= jest zewnetrznym dokumentem dostepnym na naszej stronie internetowej.

=  jest dokumentem o charakterze rozwojowym, ktéry bedzie regularnie weryfikowany i aktualizowany w
miare potrzeby.

= Dostawcy beda informowani o wszelkich aktualizacjach i zgadzaja sie, ze wszelkie aktualizacje beda
nadal stanowic¢ czes$¢ stosunku umownego taczacego ich z bpostgroup.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci zwigzanych z Kodeksem postepowania dostawcow
prosimy o kontakt z osoba kontaktowa bpostgroup lub w pod adresem suppliercodeofconduct@bpost.be.
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