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4 april 2024 

 

bpost NV (“bpost” of de “Vennootschap”) werd door de Belgische Staat aangewezen als aanbieder 

van de universele dienst (“Universal Service Provider” of “USP”) voor de periode van 1 januari 2018 tot 

31 december 2023. Het Universele Dienstverplichting (“Universal Service Obligation” of “USO”) 

Beheerscontract (samen met de USO, het “USO Beheerscontract”) liep af op dezelfde datum. De wet 

van 26 januari 2018 betreffende de postdiensten (de “Postwet”) bepaalt dat de federale regering de 

aanwijzing van de Vennootschap als USP kan vernieuwen voor opeenvolgende termijnen van vijf jaar, 

op basis van USO Beheerscontracten gesloten voor dezelfde duur. Op 20 oktober 2023 heeft de 

federale regering besloten om de aanwijzing van de Vennootschap als USP te vernieuwen voor een 

nieuwe termijn van vijf jaar. Een tweede USO Beheerscontract werd bijgevolg gesloten met de Belgische 

Staat voor de periode van 1 januari 2024 tot 31 december 2028. In de praktijk worden de meeste 

verplichtingen van de universele postdienst uiteengezet in de Postwet en in het koninklijk besluit van 14 

maart 2022 betreffende de postdiensten. Het voornaamste doel van het USO Beheerscontract is om de 

aanwijzing van de Vennootschap als USP te formaliseren1. 

 

De aanwijzing van de Vennootschap als USP omvat: 

- Ophaling, sortering, transport en distributie van postzendingen tot 2kg en postpakketten uit één 

stuk tot 10kg (en tot 20kg voor pakketten vanuit EU-lidstaten) 

- Levering van diensten voor aangetekende zendingen en zendingen met aangegeven waarde 

 

Daarnaast dient de Vennootschap als USP: 

- Niet-discriminerende, betaalbare, transparante en op kosten afgestemde tarieven toe te passen 

- In elke Belgische gemeente minstens 1 toegangspunt aan te bieden voor het deponeren van 

postzendingen  

- Minstens vijf keer per week postzendingen op te halen en uit te reiken (niet op zondagen en 

officiële feestdagen) 

- Het volledige Belgische grondgebied te bestrijken voor de ophaling en uitreiking van zaken die 

deel uitmaken van de universele dienst 

 

Als het USO Beheerscontract resulteert (of naar verwachting zal resulteren) in een nettokost voor de 

Vennootschap, moet zij de Belgische Staat daarvan in kennis stellen. De Belgische Staat en de 

Vennootschap zullen dan een mogelijke vermindering van de verplichtingen onder de USO bespreken 

om de netto kost te vermijden. Als de Belgische Staat de USO niet vermindert, dan zal het de 

Vennootschap vergoeden voor de netto kost. Het mechanisme uit het eerste USO Beheerscontract om 

te voorkomen dat de universele postdienst in de toekomst afhankelijk wordt van overheidsfinanciering 

blijft dus behouden. Daarnaast bevat het tweede USO Beheerscontract een nieuwe “rendez-vous” 

clausule, die bepaalt dat de Belgische Staat en de Vennootschap in 2026 zullen samenkomen voor een 

vooruitgangsverslag over de evolutie van de universele postdienst, zodat het USO Beheerscontract 

indien nodig kan worden gewijzigd. De Vennootschap heeft nooit een vergoeding voor haar netto kost 

 
1 In overeenstemming met artikel 15, §2 van de Postwet en artikel 3, §1 van de wet van 21 maart 1991 betreffende de hervorming 
van sommige economische overheidsbedrijven, bepaalt het USO Beheerscontract de regels en bijzondere voorwaarden 
waaronder de USP zijn universele dienstverplichtingen nakomt. 



 

 

moeten eisen. Door de versnelde daling van de postvolumes, is het echter niet onmogelijk dat de USO 

in de toekomst een netto kost voor de Vennootschap zal vormen en dat de Vennootschap op een 

bepaald moment vergoeding zal moeten vragen van de Belgische Staat (als de Belgische Staat de USO 

niet vermindert). 

 

Het nieuwe USO Beheerscontract behoudt zoveel mogelijk de status quo met betrekking tot de huidige 

verplichtingen van de Vennootschap als USP. Er werden slechts enkele kleine aanpassingen 

doorgevoerd. 

 

De Vennootschap ontvangt geen vergoeding van de Belgische Staat voor de diensten die worden 

geleverd in het kader van het USO Beheerscontract. De inkomsten worden gegenereerd door de 

verkoop van betrokken producten. Het is niet mogelijk om een betrouwbare raming te maken van de 

inkomsten die het tweede USO Beheerscontract zal genereren. In 2023 heeft de USO ongeveer 

1,1 miljard EUR aan inkomsten gegenereerd (wat ongeveer 26 % vertegenwoordigde van de 

geconsolideerde inkomsten van bpostgroup in 2023). 

 

Aangezien de Belgische Staat de referentieaandeelhouder van de Vennootschap is, die (rechtstreeks 

en onrechtstreeks) ongeveer 51% van de aandelen van de Vennootschap aanhoudt, zou de Belgische 

Staat kunnen worden beschouwd als een “verbonden partij” in de zin van artikel 7:97 van het Wetboek 

van Vennootschappen en Verenigingen. De raad van bestuur van de Vennootschap heeft daarom aan 

een comité samengesteld uit drie onafhankelijke bestuurders van de Vennootschap gevraagd om een 

advies uit te brengen over het tweede USO Beheerscontract in overeenstemming met artikel 7:97, §3 

van het Wetboek van Vennootschappen en Verenigingen. 

 

Het comité heeft als volgt geconcludeerd: “Op basis van de bovenstaande overwegingen en na de 

voorwaarden van de Transactie te hebben nagekeken, is het Comité van oordeel dat de voorgestelde 

Transactie geen nadeel zal berokkenen aan bpost dat onrechtmatig is gelet op de strategie van de 

Vennootschap. Het Comité meent ook dat het onwaarschijnlijk is dat de Transactie zal leiden tot 

nadelige gevolgen die niet worden gecompenseerd door voordelen voor bpost. Het Comité beveelt het 

Management van bpost aan om de evolutie van de kosten en de inkomsten van de USO nauwgezet te 

monitoren. Dit om te gepasten tijde aan de Belgische Staat te kunnen vragen om de omvang van de 

universele dienstverplichting van bpost te verminderen, wetende dat de goedkeuring van nieuwe 

wetgeving, de implementatie van operationele veranderingen of een verificatie van de netto kost en de 

betaling van enige compensatie tijd kunnen vragen.” 

 

De raad van bestuur week niet af van de conclusie van het comité. 

 

De Vennootschap en de Belgische Staat hebben het tweede USO Beheerscontract op 30 oktober 2023 

getekend. 

 

Tot slot heeft het college van commissarissen, leden van het Instituut van de Bedrijfsrevisoren, als volgt 

geconcludeerd: “Op basis van onze beoordeling, uitgevoerd overeenkomstig de International Standard 

on Limited Reviews 2410 “Limited review of interim financial information performed by the entity's 

independent auditor”, is niets onder onze aandacht gekomen dat ons doet aannemen dat de historische 

boekhoudkundige en financiële informatie opgenomen in de notulen van de Raad van Bestuur van 3 

augustus 2023 en in de opinie van de onafhankelijke bestuurders van 31 juli 2023, beide opgesteld 



 

 

overeenkomstig de vereisten van artikel 7:97 van het Wetboek van Vennootschappen en Verenigingen, 

materiële inconsistenties bevatten met de informatie waarover wij beschikken in het kader van onze 

opdracht. Wij werden pas aangesteld om verslag uit te brengen over deze transactie op datum van 6 

februari 2024. Dit verslag is daarom ingediend nadat het besluit tot afwikkeling was genomen. Wij geven 

geen oordeel over de toereikendheid of timing van de transactie of over de vraag of de transactie 

rechtmatig en eerlijk is (“no fairness opinion”).” 

 

____________ 

 


